
Por la presente deseo ejercer mis derechos como cliente de Firmafy, de acuerdo a las Condiciones 
de compra de sus servicios, desistiendo libremente del contrato de compraventa de los servicios 
adquiridos, con la tarifa denominada ___________________________________ , cuya compra se formalizó
el día _____________________________________.

Motivo de la devolución:

No estoy satisfecho con el servicio adquirido.
Realizar un cambio.
El servicio recibido es erróneo o no se corresponde con mis expectativas.

Solicito que el importe de dichos servicios sea reintegrado a mi cuenta a través de la forma de pago 
indicada a continuación:

Transferencia:

Número de cuenta

Tarjeta de crédito o débito

Tarjeta nº
Titular
Caducidad

A fin de que surta los efectos oportunos, firma esta solicitud de desistimiento,
en _______________________, a _______ de _____________________ de ____________.       

Yo, Don/Doña ____________________________________________________________________________________, 
con DNI nº __________________________, y domicilio en _____________________________________________.
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SOLICITUD DE DESISTIMIENTO

COMUNICO QUE

Firma del consumidor
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